
7. ひかりワンチーム
〜当クリニックでの取り組み〜



①患者情報

患者基本情報



①患者情報

生活状況

ケアマネージャー入力



①患者情報

薬剤状況

共通認識ができる！



ケアチーム

ヘルパー
訪問入浴看護師
施設看護師
訪問管理栄養士
福祉道具業者

など



8. ワンチーム方針
（患者毎に目標・実施内容設定）



チームは必ず「ワンチーム方針」を決め、その内容に則って連携を進める。

6ケ月目標 患者・家族の視点に立ちチーム全体での共通目標
（「6ケ月後も在宅で安全に過ごせる」等）

職種ごとの
役割分担

目標達成のため、
各職種が行うことを具体化

システムの使い方・運用ルール

治療・介護の課題
共有したい情報

現状整理

ワンチーム方針

1ケ月目標 6ケ月目標達成のため、
直近の1ケ月目標

内容確認の頻度

緊急時の対応 等

報告の観点・基準 観察項目、実施項目の内容設定

トリアージ役の設置と内容
全員の確認周期、タイミングを設定

トリアージ役の指名とトリアージ内容の設定
緊急時は電話にて、個別メッセージのルール確認



②計画・目標

現状の課題
大目標（半年後）

当面の目標（1カ月後）
観察方針

対応方針・各職種の役割
その他



②計画・目標

現状の課題
大目標（半年後）

当面の目標（1カ月後）
観察方針

対応方針・各職種の役割
その他



②計画・目標 トリアージ看護師
計画・立案



②計画・目標

現状の課題
大目標（半年後）

当面の目標（1カ月後）
観察方針

対応方針・各職種の役割

ケアプランの立案
が容易となる



③モニタリング



患者さんごとのモニタリング画面 患者さんごとのフェイスバッチと連絡帳画面



③モニタリング



③モニタリング

薬剤師から
服薬管理状況を写真で報告を
もらうことも可能！

安静、経過観察とします。



④バイタル



⑥評価・サマリー



⑥評価・サマリー 定期的に結果・評価、サマリーを書く
↓ 修正

現状の課題
大目標（半年後）

当面の目標（1カ月後）
観察方針

対応方針・各職種の役割



⑦メッセージ

ケアマネージャー
ケアマネージャー

訪問看護ステーション

訪問看護ステーション

訪問看護ステーション



東大阪PJ（目標管理の実現）

多職種がワンチームとなって
“問題解決”

患者・利用
者情報

目標の設定・共有

同じ視点で
観察・共有

対応策の
議論

医療・介護の負担軽減、
社会保障費最適化

患者毎の目標管理の仕組みを導入
・ワンチーム方針は患者毎にシステム上で設定、

目標管理。
・目標に基づき、患者毎にモニタリング項目を

簡単にボタン設定。
・コメントを読まなくても、フェイスバッチで

視覚的に状況がわかる。
・トリアージ役を設けることで、医師もメンバー

のひとりとして医師の役割に専念。
・血圧やSPO2等のバイタルは、グラフ表示化する

ことで傾向値が視覚的にわかる。

国基準を満たしたセキュリティ対策
・オープンネットワーク上でのセキュリティ対策
・24時間365日、リモートワイプ機能
・運用ルール
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