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本日の内容
・エンドオブライフケアとは

・援助的コミュニケーション

・反復 演習（15分）

・沈黙

・ロールプレイ（30分）



























相手：「昨日の夜眠れなかったんです」
私：「昨日の夜眠れなかったんですね」

相手：「私のせいでお母さんは倒れたんだ」
私：「私のせいでお母さんは倒れたんだと思うんですね」

相手：「これからどうなるんでしょうか？」
私：「これからどうなるのかなって案じているのですね」

反復の練習



反復の練習
・1対1の対応を学ぶ
・患者役、聞き役（反復）、観察者役を行う
・役割を交代
・役になりきる

メモは取らない
語尾は「ね」
目は閉じない
丁寧に相手の言葉を反復

15分

まずは１分間自己紹介をしましょう
基礎 フィードバック
応用 フィードバック







反復の練習

どうでしたか？











沈黙の練習
患者 「私、ずっと治療頑張ってきたんです」

聞き役 「ずっと治療頑張ってきたんですね」

患者 「なんで私がこんな病気になってしまったんだろう・・・」

聞き役 「なんで私がこんな病気になってしまったんだろう・・・
と思うんですね」

間 こころの中で３数える

沈黙 こころの中で10数える

間 こころの中で３数える



役割交代して行う

全体３０分

①聞き役
②患者役

③観察役
3人:5分×3回 各ﾌｨｰﾄﾞﾊﾞｯｸ2分 全体ﾌｨｰﾊﾞｯｸ3分

ロールプレイ 反復と沈黙

聞き役
｢今、気になっていることはどんなことですか｣

から始めてください

患者役
反復された後、心で１０以上数えてから

短く自分の思いを話してください





事例
家族構成 40歳女性 胃がん末期

45歳の御主人、9 歳、6 歳のお子さんの 4 人暮らし

病歴 2年前に胃癌と診断、手術施行。
1年後に肝転移と診断、抗がん剤治療を続けてきました。
抗癌剤治療中は、手足のしびれや嘔気などつらい治療で
したが、懸命に通院して治療を続けて 来ました。
しかし、3 ヶ月前にこれ以上の積極的な治療はできないと
説明を受けました。

本人に気がかり
なんでがんばって治療してきたのにこんな身体になってまった
のだろう。これから、私どうなっていくのだろう？
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